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Vseobecné obchodni podminky spolecnosti
EWM HIGHTEC WELDING s.r.o.

l. Uvodni ujednani a pfedsmluvni informace

Tyto v§eobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*) upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami kupni
smlouvy véetné¢ vSech souvisejicich pravnich vztahti a vcetné vztahll vyplyvajicich ze sluzeb
poskytnutych v souvislosti s prodanym zbozim, pokud tyto pravni vztahy nejsou upraveny ve smlouveé
nebo v samostatnych podminkach, pfi¢emz na jedné stran€ stoji spolecnost:
EWM HIGHTEC WELDING s.r.0.
IC 62241001, DIC CZ62241001
sidlem 9. kvétna 718/31, Stary Jitikov, 407 53 Jitikov
zapsana v obchodnim rejstiiku pod sp.zn. C 7994 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem
email: sales-cz@ewm-group.com
webova adresa: https://www.ewm-group.com/cs/
https://ewm.cz/
spole¢nost je platcem DPH
(dale také jen ,,prodavajici)

a na druhé stran¢ stoji zékaznik (dale také jen ,kupujici®). Pfedmétem kupni smlouvy je dodani
predmétu prodeje véetné veskerého prisluSenstvi a soucasti (dale také jen ,,zbozi%).

Prodavajici prohlasuje, Ze kromé smlouvy a téchto VOP se pravni vztahy tidi takeé:
- vSeobecnymi prodejnimi a dodacimi podminkami, které dopliuji ujednani téchto VOP tykajici
se prodeje a dodani zbozi;
- vSeobecnymi obchodnimi podminkami o dodani softwaru, které se vztahuji na software, ktery
je dodan prodavajicim samostatn¢ anebo jako soucast zbozi,
- ptipadnym prohlaSenim prodavajiciho o zaruce za jakost.
Vseobecné prodejni a dodaci podminky a vSeobecné obchodni podminky o dodani softwaru jsou ve
vztahu speciality k t¢émto VOP, pfi¢emz na zalezitosti v téchto dokumentech upravenych se uplatni i
veskera ujednani téchto VOP v rozsahu, ve kterém nejsou s témito dokumenty v rozporu.

Clanek I. t&chto VOP je spoleény pro tyto vieobecné obchodni podminky, déle pro vieobecné prodejni
a dodaci podminky a pro vSeobecné obchodni podminky o dodani softwaru.

Jakékoli obchodni podminky kupujiciho se odmitaji nezavisle na tom, ve kterém okamziku a jakym
zpusobem da objednavatel dodavateli své podminky na védomi. Vztah prodavajiciho a kupujiciho se
tidi vylu¢né jejich smluvnim ujednanim a vseobecnymi obchodnimi podminkami prodévajiciho.

Kupni smlouva se uzavira v ¢eském jazyce.

Informace o zbozi, cenach a jeho hlavnich vlastnosti jsou uvedeny u jednotlivého zbozi v propagacnich
materialech prodavajiciho. Podrobné informace si mtize kupujici vyzadat pfimo u prodavajiciho.
Informace o platebnich podminkach, cenach zbozi a poplatcich jsou uvedeny dale v téchto VOP.

Pokud je kupujici spotfebitelem ma v piipad€, Ze smlouva byla uzaviena distanénim zplisobem, pravo
odstoupit od uzaviené kupni smlouvy ve lhité ¢trnacti dnti ode dne pievzeti zbozi. To je vylouceno,
pokud bylo zbozi upraveno dle pozadavki kupujiciho — spotiebitele.

Udaje o pravech vznikajicich z vadného plnéni a dali podminky pro uplatiiovani t&chto prav, stejné
jako zplsoby platby a dodani zbozi jsou uvedena dale v téchto VOP. Prava z pfipadné zaruky za jakost
mohou byt specifikovana také v samostatném prohlaseni prodavajiciho, pfi¢emz vznik zaruky za jakost
mize byt podminény splnénim dal$ich podminek.

Néklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostredki na dalku v souvislosti s uzavienim



e\Aﬁn@

kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) hradi kupujici sam. Tyto
naklady se nelisi od zakladni sazby kupujiciho.

Prodavajici je opravnén pozadovat od kupujiciho predem zalohu na cenu ¢i jinou obdobnou platbu.
Pozadavek na pisemnou formu je splnén i v ptipad¢, ze je komunikace vedena emailem.
Kupni smlouva je archivovana u prodavajiciho. Prodavajici k ni neumoznuje kupujicimu piistup.

Prodavajici neni vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ust. § 1826 odst. 1 pism. c) zak. ¢. 89/2012
Sb.

Il.  Nabidka a objednavka

N4

Prodavajici na zakladé zadosti kupujiciho zpracuje kalkulaci ceny zbozi v¢. prisluSenstvi, soucasti a
souvisejicich sluzeb v rozsahu definovaném kupujicim. Kalkulace ceny zboZi je nezdvazna. Na zakladé
kalkulace ceny zbozi je kupujici opravnén podat nabidku koupé zbozi (objednavku), pficemz kupni
smlouva bude uzaviena az pisemnym potvrzenim objednavky ze strany prodavajiciho, tj. akceptaci.
Potvrzeni bude obsahovat minimaln¢ specifikaci zboZi, cenu zbozi, splatnost ceny zbozi a termin dodéni.
Kupujici je povinen zkontrolovat spravnost vSech udajii uvedenych v potvrzeni.

Veskeré ujednani nabyvaji ucinnosti teprve pisemnym potvrzenim objednavky, ze které vyplyne jejich
akceptace. Jakékoli zmény a dodatky smlouvy je nutno ucinit pisemné.

lll.  Dodani zboZi a piechod nebezpedi $kody na zbozi

Zbozi se povazuje za dodané okamzikem predani ve vyrobnim zavodé prodavajiciho. Dodani zbozi
prostiednictvim dopravce je mozné pouze na zékladé¢ dohody smluvnich stran, pficemz naklady na
piepravu zboZi v piipadé dodani jinym zptisobem nez ve vyrobnim zavod¢ prodavajiciho, nese kupujici.
V piipadé dodani zbozi dopravcem se zbozi povazuje za dodané okamzikem piedani prvnimu dopravci
k preprave.

Prodavajici je opravnén dodat zbozi v nékolika dil¢ich dodavkach, ledaze kupujici v nabidce koupé
zbozi (objednévce) vyslovné uvede, Ze si dodani v n¢kolika dil¢ich dodavkach nepieje.

Zbozi bude dodano v terminech dohodnutych mezi smluvnimi stranami ve smlouvé, a to s vyjimkou,
kdy dodaci terminy budou sjednany jako ptiblizné.

Kupujici je povinen poskytnout prodavajicimu soucinnost, zejména je povinen vcas poskytnout
veSkerou dokumentaci, potiebna povoleni, plany a splnit ostatni povinnosti. V pfipadé€, ze kupujici
neposkytne fadnou soucinnost, o dobu jejiho neposkytnuti se prodluzuje doba dodani (tzn. oddaluje se
dodaci termin).

Pokud dojde k prodleni s dodanim z diivodd na strané kupujiciho, bude termin dodani povazovan za
splnény okamzikem oznameni prodavajiciho o ptipraveni zbozi k odeslani ¢i predani.

Pokud prodavajicimu vzniknou piekazky znemoziujici splnéni zavazkll ze smlouvy bez jeho zavinéni,
posouva se termin dodani o pfimefenou lhlitu, nejméné vSak o dobu, po kterou budou trvat prekazky,
coz plati zejména v piipad¢ udalosti vys$si moci a pfi jinych objektivnich udalostech nezavinénych
prodavajicim. Za vy$§i moc se povazuje zejména zivelna katastrofa, nehoda, preruseni dodavek energii
a jiné objektivni udalosti, které omezi vyrobni procesy prodavajiciho, stavka, preruSeni dodavek
materialti, pandemie, opatfeni spravnich ¢i samospravnych organi s dopadem na vyrobni proces
prodavajiciho aj.
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Prodavajici jev takovém ptipad€ povinen bez zbyteéného odkladu oznamit kupujicimu, Ze neni schopen
zavazky ze smlouvy splnit, uvést divod této skuteCnosti a na zadost kupujiciho jej pfiméifenym
zpusobem prokézat.

V ptipadé, ze prekazky dle piedchazejiciho odstavce budou prodavajicimu znemoziovat splnéni
zavazki ze smlouvy po dobu delsi nez 3 mésice, je prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit.

Dojde-li k prodlouzeni dodaciho terminu na Zadost kupujiciho, popiipadé nebude mozné zbozi piedat
z diivodu prodleni kupujiciho nebo z diivodu nesplnéni povinnosti kupujiciho poskytnout sou¢innost,
ma prodavajici pravo uctovat ptiméieny poplatek za skladovani zbozi.

V ptipadé, ze je v dasledku prodleni prodavajiciho kupujici opravnén odstoupit od smlouvy, je
prodavajici opravnén od kupujiciho pozadovat vyjadieni, v némz kupujici v pfimétené 1hité prohlasi,
zda v dtsledku prodleni odstupuje od smlouvy nebo zda trva na dodani zbozi.

Prodavajici si vyhrazuje veSkera majetkova a autorska prava k cenovym nabidkam, vykrestim a jiné
dokumentaci souvisejici se zbozim a jeji montazi, instalaci a veskerym dalSim pouzitim. Dokumentace
smi byt zpFistupnéna tfetim strandm pouze s pfedchozim souhlasem prodavajiciho. Kupujici se zavazuje,
ze pokud neobjedna zbozi dle nabidky prodavajiciho, zavazuje se vratit prodavajicimu na jeho vyzvu
veskeré s nabidkou souvisejici vykresy a ostatni dokumenty.

Nebezpedi §kody na zboZi piechazi na kupujiciho okamzikem dodani zbozi.
IV. Ceny

Neni-li v kalkulaci ceny a ve smlouvé uvedeno jinak, ceny uvedené prodavajicim nezahrnuji cenu za
montaz, instalaci, servis zbozi a dopravu a ceny jsou stanoveny za predpokladu pfevzeti zbozi ve
vyrobnim zavodé¢ prodavajiciho. K cen¢ bude pifipoctena aktualné platna sazba dané z ptidané hodnoty,
naklady na prepravu a ptipadné dalsi poplatky vyplyvajici ze zakona, napft. tzv. recyklacni poplatky
(naklady na zpétny odbér, zpracovani, vyuziti a odstranéni vyrobku s ukoncenou Zivotnosti).

Ceny uvedené v kalkulaci ceny jsou nezavazné.

Kupujici je povinen na vyzvu prodavajiciho uhradit zalohu na cenu zbozi a to i poté, co prodavajici zasle
kupujicimu potvrzeni objednavky.

V. Plathy

Faktury prodavajiciho jsou splatné ve 1htté, jenz je na fakturach vyznacena. Kupni cena se hradi
pievodem finan¢nich prostredkt na bézny tcet prodavajiciho uvedeny ve vystavené faktufe, popiipadé
v hotovosti, pokud se smluvni strany na thrad¢ ceny v hotovosti dohodly. Za tihradu ceny zbozi se
povazuje pfipsani penéznich prostredkli na ucet prodavajiciho.

Prodleni kupujiciho s thradou ceny zbozi zaklada pravo prodavajiciho odmitnout veskeré dalsi dodavky
zbozi, a to az do uplného zaplaceni jiz vyictované ceny zbozi. To se vztahuje i na dalsi dil¢i dodavky
dle jedné smlouvy. Odmitnuti dalSich dodéavek je prodavajici povinen kupujicimu oznamit bez
zbyte¢ného odkladu, pficemz o dobu prodleni kupujiciho se v takovém pfipadé bez dalsiho prodluzuje
lhiita pro dodani zbozi ¢i dil¢i Casti dodavky zbozi.

O dobu, po kterou je kupujici v prodleni s thradou kupni ceny, se prodluzuje dodaci termin.

V piipadé prodleni kupujiciho s thradou ceny zbozi mé prodavajici kromée prava na thradu zékonnych
urokd z prodleni také pravo na nahradu $kody, a to i v rozsahu, ve kterém je kryta tiroky z prodleni.
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VI. Vyhrada vlastnictvi

Prodavajici si vyhrazuje ke zbozi vlastnické pravo a zbozi zlistava az do uplného zaplaceni ve vlastnictvi
prodavajiciho.

Kupujici neni bez pisemného souhlasu prodavajiciho opravnén dodané zbozi prodat ¢i jinak zcizit pied
jeho Gplnym zaplacenim, stejn¢ jako neni opravnén zbozi zpracovat nebo zménit jeho povahu ¢i tcel
tak, ze nebude mozné v pfipad¢ neuhrazeni kupni ceny vratit zbozi prodavajicimu ve stavu, ve kterém
bylo zbozi dodano kupujicimu. Soucasné je kupujici az do uplného zaplaceni kupni ceny povinen o véc
pecovat tak, aby konanim ¢i opomenutim kupujiciho nedoslo ke snizeni ceny obvyklé zbozi.

Kupujici je opravnén zbozi pied nabytim vlastnictvi zpracovat pouze s pisemnym souhlasem
prodavajiciho. Jestlize dojde pfed Gplnou uhradou kupni ceny ke zpracovani zbozi a zboZzi pozbyde
zpusobilost byt samostatnym piedmétem pravnich vztahi, popfipadé nebude mozné oddéleni zbozi bez
jeho poskozeni ¢i znehodnoceni, zlistdva zachovano vlastnictvi prodavajiciho k vyrobené véci ve vysi
spoluvlastnického podilu odpovidajiciho poméru obvyklé ceny zbozi vi¢i obvyklé cené nové vzniklé
véci.

V piipadé zaméru zcizit zbozi, ke kterému kupujici nenabyl vlastnické pravo, je povinen tento zameér
ozndmit prodavajicimu.

V piipadé prodeje zbozi kupujicim tieti osobé pred uplnou uhradou kupni ceny bez souhlasu
prodavajiciho se kupujici zavazuje na vyzvu prodavajiciho svoji pohledavku na thradu kupni ceny vuci
tieti osob& postoupit prodavajicimu za Géelem zajisténi jeho pohledavky na thradu kupni ceny vici
kupujicimu a predat kupujicimu veskeré informace nezbytné pro uplatiiovani této pohledavky.

V ptipadé, Ze dojde ke vzniku prava tieti osoby ke zbozi, jehoz kupni cena nebyla zcela uhrazena, je
povinen kupujici prodavajiciho o této skutec¢nosti bezodkladné informovat.

Uschova zbozi, na které se vztahuje vyhrada vlastnického prava, musi byt zajisténa kupujicim bezplatng.
Kupujici je povinen zbozi zabezpecit proti nebezpeci, jako je napf. pozar, odcizeni, poskozeni vodou,
popfiipad¢ pro tato rizika sjednat pojisténi zbozi.

Kupujici se zavazuje postoupit prodavajicimu na jeho vyzvu pohledavku vzniklou z titulu prava na
nahradu $kody vzniklé na zbozi pred Uplnym zaplacenim kupni ceny, a to v rozsahu odpovidajicim
pohledavce prodavajiciho vic¢i kupujicimu z titulu kupni ceny zbozi. Kupujici se dale zavazuje, Ze
pokud v ptipad€ postoupeni pohledavky dle véty prvni tohoto odstavce osoba povinna k thradé Skody
vzniklé na zbozi pred uplnym uhrazenim kupni ceny tuto Skodu neuhradi, uhradi vysi Skody za treti
osobu kupujici (tj. ruci za pohledavku treti osoby).

VIl. Instalace a montaZ

Pfi instalaci a montazi zbozi prodavajicim nese kupujici veSkeré naklady za vyuziti potfebného
pomocného personalu. Kupujici je dale povinen zajistit veskeré pomocné prace, jako jsou stavebni
prace, bourani, instalace leseni, omitky a malovani. Kupujici je povinen poskytnout veskeré pomticky
potfebné k montazi a uvedeni zboZi do provozu, napi. kliny, cement, podlozky, omitku, maziva a
pohonné latky, leSeni a zvedaci zatizeni. Kupujici je povinen zajistit moznost ptipojeni k potiebnym
pripojkam elektrické energie a vody a poskytnout ochranné obleceni a ochranné prostfedky. Pred
zahajenim montaznich ¢i instalac¢nich praci je kupujici povinen poskytnout pottebné udaje o skrytych
rozvodech elektfiny, plynu a vody. Prodavajici neprovede prace, které nesouvisi s objednanymi
sluzbami montaze ¢i instalace, a pokud takové prace provede na zadost zdkaznika, pak za nenese
odpovédnost za vysledek.
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Pokud bude prodavajici zajistovat instalaci ¢i montaz za uplatu, cena instalace ¢i montaze bude pfedem
mezi stranami sjednana. Cena za instalaci a montaz neni zahrnuta v cené zbozi, ledaze se smluvni strany
dohodnou jinak.

VIIl. Odpovédnost za vady a reklamace

Prodavajici je povinen pfedat zbozi ve stavu bez vad. ZboZi je bez vad, pokud je predano kupujicimu v
ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni, bez pravnich vad a pokud vyhovuje pozadavkim, které si
kupujici pfedem dohodl s prodavajicim. Zbozi je dale bez vad, pokud:

- ma vlastnosti, které si strany ujednaly,

- se hodi k ucelu, ke kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

- odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo ptedloze, byla-li jakost nebo

provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,
- je v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti.

Prodavajici neodpovida za vady, které na zbozi vzniknou v disledku jednani kupujiciho v rozporu
s navodem k pouziti a k obsluze, anebo pokud zbozi pouziva nespravné ¢i v rozporu s jeho ucelem a
povahou.

Pokud je kupujici spotfebitelem a vada se projevi v prvnich 6 mésicich od pfevzeti, ma se za to, ze zbozi
vadu mélo jiz pii prevzeti.

Vada, zakladajici odpovédnost za vady je povazovana za podstatné poruSeni smlouvy v piipad¢, Ze by
kupujici smlouvu neuzaviel, pokud by vadu pfi uzavirani smlouvy ptedvidal, v ostatnich piipadech se
jedna o vadu, ktera neni podstatnym porusSenim smlouvy.

Pokud je kupujici spotfebitelem a je-li vada podstatnym porusenim smlouvy, mé kupujici dle své volby
pravo na:

- dodani nahradniho zbozi, nebo

- opravu zboZi, tj. odstranéni vady zbozi, nebo

- priméfenou slevu z ceny zbozi, nebo

- na odstoupeni od smlouvy.
Pokud je kupujici spotiebitelem a je-li vada nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo na:

- opravu zbozi, tj. odstranéni vady zboZi, nebo

- pfiméfenou slevu z ceny zboZi.

Pravo na dodani nahradniho zbozi, nebo pfiméfenou slevu z ceny zbozi, nebo na odstoupeni od smlouvy
ma kupujici — spotiebitel bez ohledu na charakter vady, pokud nemize dilo fadn¢€ uzivat pro opakovany
vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. To neplati, pokud je kupujici podnikatelem.

Neodstrani-li prodavajici vadu zbozi v€as nebo vadu odmitne odstranit, mize kupujici — spotiebitel
pozadovat slevu z ceny zbozi nebo miize od smlouvy odstoupit. Toto pravo nepfiislusi kupujicimu, jenz
je podnikatel.

Pokud je kupujici podnikatelem, voli zptisob vyfizeni reklamace prodavajici. Pti volbé zpiisobu vyfizeni
reklamace zohledni i opravnéné zajmy kupujiciho. Kupujici je povinen prodavajicimu umozZnit
poskytnuti dodani nahradniho zbozi, pokud je stejna vada reklamovana minimalné tiikrat.

Pokud pfevezme kupujici zboZzi bez vyhrad, nemusi mu byt pfiznany prava z odpovédnosti za zjevné
vady zbozi.

Odpovédnost prodavajiciho za vady se nevztahuje na nepodstatné odchylky dohodnutych vlastnosti, na
vady zpisobujici nevyznamné omezeni pouZitelnosti zbozi, na ptirozené opotfebeni nebo skody vzniklé
po ptechodu nebezpeci skody z divodu nespravného nebo nedbalého pouzivani, nadmérného namahani,
nevhodnych provoznich prostfedki, nespravné provedenych stavebnich praci, nevhodného stavebniho
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zakladu nebo z divodu zvlastnich vnéjSich vlivt, jako napf. chemickych, elektrochemickych nebo
elektrickych procest, které nebyly sjednany ve smlouve, a rovné€Zz se nevztahuje na nereprodukovatelné
softwarové chyby. Kupujici neni opravnén uplatiovat prava z vad zbozi také tehdy, pokud na zbozi byly
osobou odlisnou od prodéavajiciho provedeny neodborné zmény, tipravy ¢i opravy, ptipadné pokud bylo
zbozi neodborné zpracovano.

Kupujici ma pravo na uplatnéni reklamace, pficemz prodavajici se bude zabyvat kazdou reklamaci,
kterou obdrzi.

Kupujici uplatni prava z vadného plnéni bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy mél moznost véc
prohlédnout a vadu zjistit. Pokud kupujici uziva zbozi, ac¢koliv vi o jeho vadé€, neodpovida prodavajici
za zhor$eni vady, piipadné za vznik novych vad v dusledku takového uzivani.

Reklamaci je potieba uplatnit prostfednictvim formulare ,,reklamacni protokol®, ktery je soucasti téchto
VOP. Vyplnény reklamacni protokol je mozné dorucit na adresu sidla nebo na email cz.servis@ewm-
group.com. Aby bylo mozné reklamaci vyfidit, je nutné, aby obsahovala:

- datum uplatnéni reklamace,

- identifikaci kupujiciho a smlouvy,

- informaci o vad¢ zbozi, kterou kupujici spatiuje, tzn. popis problému, ktery musi byt natolik

podrobny, aby umoznil prodavajicimu kontrolu vady,
- veskeré dalsi skute¢nosti, které kupujici povazuje za podstatné pro vyfizeni reklamace.

Kupujici je dale povinen spolu s uplatnénim reklamace piedat prodavajicimu reklamované zbozi, pokud
to jeho povaha umoznuje.

Prodavajici vyda kupujicimu, ktery je spotiebitelem, potvrzeni o tom, kdy reklamaci kupujici uplatnil,
co je obsahem reklamace a jaky si zvolil kupujici zptisob vyfizeni reklamace.

Prodavajici je povinen vytesit reklamaci v ptipadé kupujiciho, ktery je spotiebitelem, nejpozdéji do 30
dnti od jejiho obdrzeni. JestliZze nebude mozné v této 1hité reklamaci vyfidit, je prodavajici povinen tuto
skuteCnost sdélit kupujicimu, ktery je spotfebitelem, a sjednat si s nim jinou lhltu pro vytizeni
reklamace.

Kupujici je povinen poskytnout prodavajicimu fadnou soucinnost pii vyfizovani reklamace. Zejména
musi fadné popsat vadu, kterou na dile spatfuje, umoznit vyzkouseni a ovéteni vady apod.

Kupujici-spotiebitel ma pravo na uhradu uc¢elné vynaloZzenych nakladi na uplatnéni reklamace, pfi¢emz
jsou tyto naklady chapany jako nejnizsi mozné. Jedna se zejména o postovné za zaslani reklamovaného
zbozi. Kupujici-spotiebitel o proplaceni téchto ndkladi musi pozadat bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vak do jednoho mésice od konce lhity pro uplatnéni prav z vadného plnéni. V piipad¢, Ze
je kupujici podnikatelem, nese naklady souvisejici s reklamaci zboZi, jenZ mu vzniknou, sam.

O vyftizeni reklamace prodavajici bez zbyte¢ného odkladu vyrozumi kupujiciho a pfipadné vyzve
kupujiciho k pievzeti zbozi.

V ptipadé uplatnéni reklamace je kupujici opravnén pozdrzet thradu kupni ceny v rozsahu pfiméreném
vytykanym vadam, nicméné pokud byla smlouva uzaviena kupujicim — podnikatelem, je kupujici
opravnén pozdrzet thradu kupni ceny pouze v pfipad¢ uplatnéni reklamace vady, ktera ma byt
bezpochyby prodavajicim v ramci odpoveédnosti za vady prodané véci odstranéna.

V ptipadé, Ze je kupujicim podnikatel, dohodly se strany na vylouceni jakychkoli prav kupujiciho na
nahradu Skody, uslého zisku nebo nemajetkové jmy majici souvislost s vadou ¢i vadami dodaného
zbozi, ledaze by takové pravo bylo zaloZeno kogentnim ustanovenim pravniho fadu.
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Pokud prodavajici poskytuje zaruku za jakost zbozi, uplatni se ujednani tohoto ¢lanku na zaruku o jakost
priméfené. Kupujici ma vSak vzdy pravo pouze na odstranéni vady véci jeji opravou.

IX. Aplikované pravo

Smlouva a pravni vztahy zni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky, a to zejména
obc¢anskym zakonikem, ¢. 89/2012 Sb. Smluvni strany se dohodly na vylouceni dopadu Videnské
umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi.

X.  DoloZka o dil¢i neplatnosti a dalsi ujednani

V piipadg, Ze je nebo se stane nc¢které smluvni ujednani neplatné, netc¢inné nebo nevykonatelné, nebude
tim dotCena platnost, G¢innost a vykonatelnost ostatnich smluvnich ujednani. Smluvni strany jsou si
povinny poskytnout si vzajemnou soucinnost pro to, aby neplatné, neti¢inné nebo nevykonatelné
ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim platnym, G¢innym a vykonatelnym, které v nejvyssi
mozné mife zachovava ekonomicky ucéel zamysleny neplatnym, net¢innym nebo nevykonatelnym
ustanovenim. To samé plati i pro pfipad smluvni mezery. To neplati, pokud by neplatnost ¢i neti¢innost
nékterého ujednani a trvani na plnéni zavazk ze smlouvy a nahrazeni neplatného ¢i netcinného
ujednani predstavovalo nepfijatelnou tvrdost pro nékterou ze smluvnich stran.

V ptipad¢, Ze dojde mezi prodavajicim a kupujicim - spotiebitelem ke vzniku spotfebitelského sporu z
kupni smlouvy, ktery se nepodafi vyfeSit vzajemnou dohodou, mize spotiebitel podat navrh na
mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sport,
kterym je: Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha
2.
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VSeobecné prodejni a dodaci podminky

Pro tyto podminky se v plném rozsahu aplikuji ustanoveni
clanku 1. VSeobecnych obchodnich podminek spole¢nosti
EWM HIGHTEC WELDING s.r.0., které jsou soucasti
smluvni dokumentace, ktery obsahuje oznacéeni stran a veskera
povinna sdéleni.

I.Rozsah dodavek a plnéni.

1. Pro rozsah dodavek nebo pInéni je rozhodujici pisemna
dohoda smluvnich stran o obsahu zavazku. Nabidky
prodavajiciho jsou nezavazné. Kupni smlouva bude uzaviena
az pisemnym potvrzenim objednavky ze strany prodavajiciho.

2. Ochranné prostiedky uréené pro pouziti pfi uzivani
zboZi jsou soucasti dodavky pouze tehdy, je-li to s kupujicim
dohodnuto.

3. Prodavajici si vyhrazuje veSkera majetkova a autorska
prava k cenovym nabidkam, vykresiim a jiné dokumentaci
souvisejici se zbozim a jeji montazi, instalaci a veskerym
dal$im pouzitim. Dokumentace smi byt zpfistupnéna tfetim
strandm pouze s predchozim souhlasem prodavajiciho.
Kupujici se zavazuje, Ze pokud neobjedna zbozi dle nabidky
prodavajiciho, zavazuje se vratit prodavajicimu na jeho vyzvu
veskeré s nabidkou souvisejici vykresy a ostatni dokumenty.

IL. Ceny a baleni

L. Neni-li v cenové nabidce a ve smlouveé uvedeno jinak,
ceny uvedené prodavajicim nezahrnuji cenu za montaz,
instalaci, servis zbozi a dopravu a ceny jsou stanoveny za
predpokladu  prevzeti zbozi ve vyrobnim zavod¢
prodavajiciho. K cené bude pfipoctena aktudlné platna sazba
dané z ptidané hodnoty, naklady na piepravu a pripadné dalsi
poplatky vyplyvajici ze zakona, napt. tzv. recykla¢ni poplatky
(néklady na zpétny odbér, zpracovani, vyuziti a odstranéni
vyrobku s ukoncenou Zivotnosti).

2. Cena za obal zbozi mlze byt vyuctovana. Obal je
nevratny.
3. Piipadné poplatky ¢i dané, které pfi sjednani ceny

nebylo mozZné zohlednit a které zbozi pfimo nebo nepiimo
zdrazi, jdou k tizi kupujiciho.

I11. Platebni podminky

1. Faktury prodavajiciho jsou splatné ve 1htité, jenz je na
fakturach vyznacena. Za uhradu ceny zbozi se v pripadé
platby bankovnim pievodem povazuje pfipsani penéznich
prostiedkil na ucet prodavajiciho.

2. Kupujici maze provést uhradu pouze krukam
prodavajiciho, a to prostfednictvim platebnich udaju
uvedenych na faktufe, nebo osobam, které se prokazi

pisemnym zmocnénim prodavajictho k inkasovani
pohledavky.
3. Pokud bude v souladu se zdkonem ¢. 182/2006 Sb.

nebo jinym obdobnym zakonem prohlasen upadek kupujiciho

anebo pokud bude kupujici v prodleni s thradou ceny zbozi,

je prodavajici opravnén:

a) pozadovat okamzitou tthradu jiz dodaného zbozi z této
smlouvy a ze vSech ostatnich smluv uzavienych se stejnym
kupujicim bez ohledu na termin splatnosti;

b) odstoupit od smlouvy;

c) odmitnout dalsi dodavky zbozi kupujicimu na zakladé
jiz sjednanych smluv;

d) odebrat zbozi, které bylo dodano s
vlastnického prava nazpét na naklady kupujiciho.

vyhradou

Totéz plati, pokud doslo k zasadnimu zhorSeni ekonomické
situace kupujiciho jesté pied uzavienim smlouvy, avsak
prodavajici se o této skutecnosti dozvéd¢l az po uzavieni
smlouvy.

Iv. Lhiuta pro dodavky a plnéni

1. Prodavajici je opravnén dodat zbozi v nékolika dil¢ich
dodavkach, ledaze kupujici v objednavce zbozi vyslovné
uvede, ze si dodani v nékolika dil¢ich dodavkach nepfteje.

2. Kupujici je povinen poskytnout prodavajicimu fadnou
soucinnost, zejména je povinen vcas poskytnout veskerou
dokumentaci, potiebna povoleni, plany a splnit ostatnich
povinnosti. V pfipadé, ze kupujici neposkytne tadnou
soucinnost, o dobu jejiho neposkytnuti se prodluzuje doba
dodéani.

3. Dodaci termin bude povazovan za splnény:

a) pokud zbozi bude vterminu dodani ptipraveno
k odbéru kupujicim ve vyrobnim zavod¢ prodavajiciho a
kupujici bude k odb&ru vyzvan;

b) v piipadé¢ dodani s instalaci nebo montazi, pokud
probéhne instalace nebo montaz ve sjednané dobg;

c) pokud dojde k prodleni s dodanim z divodu na strané
zakaznika, bude termin dodani povazovan za dodrzeny
okamzikem ozndmeni prodavajiciho o pfipraveni zbozi
k odeslani ¢i predani.

4, V ptipadé, Ze je kupujici podnikatel a prodavajici
nedodd zbozi ve sjednaném terminu a kupujicimu mize
vzniknout pravo na nahradu Skody, uslého zisku ¢i
nemajetkové Gjmy, je kupujici opravnén, prokaze-li svij
narok a pfi¢innou souvislost s prodlenim s dodanim zboZi,
pozadovat po prodavajicim thradu Skody, uslého zisku c¢i
nemajetkové ujmy v rozsahu 0,5% z ceny zbozi ¢i jeho Casti,
ohledné¢ kterého je prodavajici v prodleni s dodanim, za kazdy
tyden prodleni s dodanim zbozi, a to az do vyse 5% z ceny
zbozi. Smluvni strany se dohodly, ze jakékoli prava
kupujiciho na nahradu $kody, uslého zisku ¢i nemajetkové
wmy prekracujici vySe uvedenou hranici ve vysi 5 % jsou
vyloucena ve vSech piipadech prodleni prodavajiciho
s dodanim zbozi. Kupujici mize od smlouvy v dusledku
prodleni sdodanim zbozi odstoupit pouze v souladu
s vyslovnym smluvnim ujednanim, které pravo na odstoupenti
zaklada, nebo v souladu s kogentnim ustanovenim pravniho
fadu, ktera pravo na odstoupeni zaklada.

5. Dojde-li k prodlouzeni dodaciho terminu na Zadost
kupujiciho, poptipadé nebude mozné zbozi dodat z divodu
prodleni kupujiciho nebo zddvodu nesplnéni povinnosti
kupujiciho poskytnout soucinnost, ma prodavajici pravo
uctovat pfiméteny poplatek na skladovani zbozi ve vysi 0,5 %
zceny zbozi za kazdy zapocaty meésic pocinaje mésicem
nasledujicim po mésici, ve kterém mélo byt zbozi dodano.
Skladovaci poplatek nepiesahne 5% zceny zbozi, ledaze
prodavajici prokaze kupujicimu, Ze mu v souvislosti se
skladovanim zbozi vznikly vyssi naklady.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prodleni
prodavajici se splnénim zavazkli ze smlouvy nevznika
kupujicimu pravo na odstoupeni od smlouvy.

V. Piechod nebezpedi §kody na véci, prevzeti

1. Nebezpe€i skody na zbozi pfechazi na kupujiciho
dodanim zbozi.

2. Zbozi se povazuje za dodané:



a) okamzikem  pfedani ve  vyrobnim = zavod¢
prodéavajiciho, anebo pfedanim véci prvnimu dopravci
v pripadé¢, ze se na dopraveé zbozi dopravcem smluvni strany
dohodly. Baleni zbozi a jeho expedice probihd s maximalni
péci a podle uvazeni prodavajiciho. Prodavajici pojisti
zasilku na zadost a naklady kupujiciho, a to proti rozbiti,
poskozeni pii pieprave a proti pozaru;

b) v pfipadé¢ dodani s instalaci nebo montazi dnem
prevzeti v misté uréeném kupujicim v ramci smlouvy;

c) v pfipadé¢ prodleni sdodanim zbozi v dusledku
zavinéni kupujiciho okamzikem, kdy mélo byt zbozi
dodano.

3. Kupujici je povinen pievzit dodané zbozi, pfestoze
bude vykazovat nepodstatné vady.
VL Instalace a montaz

Cist A: Sluzby instalace a montaZe se ¥idi nize uvedenymi

ujednanimi, nebude-li pisemné dohodnuto jinak:

1. Kupujici je povinen na vlastni naklady zajistit a
poskytnout:

a) Pomocny personal a pomocniky a v pfipadé potieby
také zedniky, tesafe, zamec¢niky, jefabniky a jiné odborné
profese spolu s potfebnym vybavenim v potfebném poctu.

b) Veskeré zemni, zdkladové, stavebni, bouraci,
leSenarské, omitkarské a malifské prace a ostatni pomocné
profese veetné potiebného stavebniho materialu.

c) Pomtcky a nezbytny material, které jsou potiebné k
montazi a uvedeni do provozu, jako napf. leSenarské dievo,
kliny, podlozky, cement, omitky a tésnici materialy.
Maziva, paliva apod., ale téZ leSeni, zvedaci zafizeni a jiné
pripravky.

d) Elektrickou energii a vodu v¢etné potiebnych piivodu
az k mistu montaze, vytapéni a obecné osvétleni.

e) Dostatecné velké vhodné a uzamykatelné prostory v
blizkosti mista montaze pro uloZeni ¢asti stroju, pristrojd,
materiald, nafadi apod. a pro montazni personal vhodné
pracovni a spoleCenské mistnosti vcetné okolnostem
piiméfenych sanitarnich zafizeni. Kupujici je dale povinen
pfijmout na staveniSti opatfeni pro ochranu majetku
zhotovitele a montazniho personalu, jaka by ucinil pro
ochranu vlastniho majetku.

f)Ochranné obleCeni a ochranné prostredky, které jsou
nezbytné vzhledem ke zvlastni povaze mista montaze a
jejichz pouzivani neni bézné v oboru prodavajiciho.

2. Pfed zahajenim instalace nebo montaze se Casti
dodavky, které jsou nezbytné pro zahajeni praci, musi
nachazet na misté montaze. VeSkeré zednické, tesafské a
ostatni pfipravné prace musi byt pfed zahajenim montaze v
takové fazi, aby instalaci nebo montaz bylo mozné zahgjit a
bez prerusovani provadét ihned po piijezdu instalacnich nebo
montaznich pracovnikll. Zejména je nutné uklidit a srovnat
piijezdové cesty k mistu instalace nebo montaze do trovné
podlahy, zakladové zdivo musi byt uvolnéné a suché,
zakladové zdi musi byt vyrovnané a vyplnéné, v pripade
vnitini instalace musi byt kompletné dokonc¢ené omitky stén
a stropu a zejména musi byt také osazené dvete a okna.

3. Dojde-li ke zpozdéni instalace, montaze nebo uvedeni
do provozu z divodiu okolnosti, zejména na stavenisti, bez
zavinéni prodavajiciho, je kupujici povinen uhradit naklady
za prostoje a dal$i nezbytné cesty instalacnich pracovnika
nebo montazniho personalu v pfimétené vysi.

4. Kupujici je povinen instalatnim pracovnikim nebo

e :
montaznimu personalu jednou tydné potvrdit pra€ovni dobu.
Kupujici je dale povinen instalaénim pracovnikim nebo
montaznimu personalu neprodlené vydat potvrzeni o
dokonceni instalace nebo montaze.

5. Prodavajici neodpovida za praci svych instala¢nich

pracovnikii nebo svého montazniho personalu a dalSich
pomocnikili, pokud prace nesouviseji s dodavkou zbozi a
s jeho instalaci nebo montazi, pokud provedeni takovychto
praci bude pozadovat piimo kupujici.
Cast B: Pokud prodavajici pfevezme instalaci nebo montaz
oproti samostatnému vyuctovani (tj. nebude se jednat o sluzbu
poskytnout vramci uzaviené smlouvy, ale o samostatné
sjednanou dohodu), kromé ustanoveni v ¢asti A plati navic
jeste tato ustanoveni:

1. Kupujici uhradi prodavajicimu cenu za provedeni dila
— instalace nebo montaze dohodnutou pii uzavieni smlouvy.
V ptipadé, Ze je sjednana cena dle Casu, ktery prodavajici
stravi provadénim dila, povazuje se za tento Cas také doba
piipravy dila, doba stravena cestovanim v souvislosti
sprovadénim dila a jiny cas straveny v souvislosti
s provadénim dila.

2. Kupujici uhradi prodavajicimu naklady majici
souvislost s provadénim dila, a to zejména cestovni naklady,
naklady za pfepravu ru¢niho naradi a osobniho zavazadla.
Cast C: Vyzve-li prodavajici po dokonéeni dila — instalace
nebo montaze k prevzeti provedeného dila, je kupujici
povinen pievzeti dilo nejpozdéji do dvou tydnil. Pokud se tak
nestane, bude dilo povazovano za ptredané¢ bez vyhrad
uplynutim této doby. TotéZ plati v pfipad¢, kdy dodané zbozi
dilo spocivajici v instalaci ¢i montazi zacne byt vyuzivano.

VII. NemoZnost, upravy smlouvy

1. Pokud se pro prodavajiciho nebo kupujiciho stane
plnéni smlouvy nemoznym a v souvislosti s nemoznosti
plnéni vznikne kupujicimu pravo na nahradu $kody, uslého
zisku nebo nemajetkové ujmy dohodly se smluvni strany, ze
prodavajicimu kupujicimu uhradi njevyse ¢astku odpovidajici
10 % z ceny zbozi ¢i jeho ¢asti, ohledné kterého se stalo
plnéni nemoznym. Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze
prava kupujiciho — podnikatele ptesahujici vyse uvedenou
hranici 10% z ceny zbozi jsou vyslovné vyloucena, ledaze
jsou takova prava zaloZzena kogentnimi ustanovenimi
pravniho fadu.

2. Pokud bez zavinéni prodavajictho ¢i kupujiciho
nastanou v pribéhu trvani smluvniho vztahu nepiedvidatelné
udalosti ¢i okolnosti, které vyznamnym zplGsobem zméni
pfimétenost vzajemnych plnéni, zbozi samotné ¢i jeho
hodnotu, nebo vyznamnym zpisobem ovlivni provoz
prodavajiciho a jeho ¢innost, smluvni strany se zavazuji obsah
smlouvy pfiméfené upravit, jestlize to bude mozné. Pokud
nedojde k upravé obsahu smlouvy a plnéni zavazkt ze
smlouvy nebude pro prodavajiciho akceptovatelné s ohledem
na ptimétenost protiplnéni, je prodavajici opravnén odstoupit
od smlouvy. Rozhodne-li se uplatnit pravo na odstoupeni od
smlouvy, je povinen tuto skute¢nost oznamit kupujicimu
neprodlené po zjisténi dopadu nezavinéné a nepiedvidatelné
udalosti ¢i okolnosti na smluvni vztah a soucasné kupujicimu
vysvétli v jakych okolnostech spatfuje neakceptovatelnost
plnéni zavazkl s ohledem na pfiméfenost protiplnéni.

VIII. Odpovédnost

1. Jestlize neni v rdmci smlouvy ujednano jinak, smluvni
strany se dohodly, Ze pokud je kupujici podnikatelem, jsou



vylouceny jakékoli naroky kupujici na nahradu skody, uslého
zisku ¢i nemajetkové Ujmy vuci prodavajicimu, ledaze
povinnost k nahradé skody, uslého zisku ¢i nemajetkové Gjmy
zaklada kogentni ustanoveni pravniho tadu, pokud pravo
vzniklo v disledku timysIného jednani nebo hrubé nedbalosti.
Nahrada Skody za poruseni podstatnych smluvnich povinnosti
je omezena na Skody predvidatelné v souladu s povahou
prislusné smlouvy, pokud se nejedna o odpovédnost za
umyslné jednani nebo hrubou nedbalost.

V ptipadé, Ze je nebo se stane nékteré smluvni ujednani
neplatnym, netcinnym nebo nevykonatelnym, nebude tim
dotéena platnost, ucinnost a vykonatelnost ostatnich
smluvnich ujednani. Smluvni strany jsou si povinny
poskytnout si vzajemnou soucinnost pro to, aby neplatné,
neucinné nebo nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno
takovym ustanovenim platnym, Géinnym a vykonatelnym,
které v nejvyssi mozné mite zachovava ekonomicky ucel
zamysleny neplatnym, neuc¢innym nebo nevykonatelnym
ustanovenim. To samé plati i pro pfipad smluvni mezery.

e :
To neplati, pokud by neplatnost ¢i neucinnost nékterého
ujednani a trvani na plnéni zdvazkl ze smlouvy a nahrazeni
neplatného ¢ neucinného ujednani  piedstavovalo
nepiijatelnou tvrdost pro nékterou ze smluvnich stran.

V ptipadé, Ze dojde mezi prodavajicim a kupujicim -
spotiebitelem ke vzniku spotiebitelského sporu z kupni
smlouvy, ktery se nepodafi vytesit vzajemnou dohodou, miize
spotfebitel podat navrh na mimosoudni feseni takového sporu
ur¢enému subjektu mimosoudniho feSeni spotiebitelskych
sporti, kterym je: Ceska obchodni inspekce, Ustiedni
inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2.

Smlouva a pravni vztahy zni vyplyvajici se fidi
pravnim fadem Ceské republiky, a to zejména ob&anskym
zakonikem, ¢. 89/2012 Sb. Smluvni strany se dohodly na
vylouceni dopadu Videniské amluvy OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zbozi.

Zvlastni ustanoveni vztahujici se na spole¢né nebo samostatné dodany software

Oblast pouZziti:

Tato ujednani plati vyhradné v pripade, Ze prodavajici
poskytuje k uzivani jako soucast zbozi anebo samostatn¢
software. Ujednani upravuji prava a povinnosti stran ve
vztahu k softwaru, tj. k nakladani se softwarem ze strany
kupujiciho, jeho prodeje a dodani aj.

Pro tyto podminky se v plném rozsahu aplikuji ustanoveni
¢lanku 1. VSeobecnych obchodnich podminek spolecnosti
EWM HIGHTEC WELDING s.r.0., které jsou soucasti
smluvni dokumentace, jenz obsahuje oznaCeni stran a
veskera povinna sdéleni.

V pripadé, Ze je software poskytovan jako soucast zbozi
nezbytna pro funkcionalitu zbozi, poskytuje se Casové
neomezend, nevyhradni a bezliplatna licence. V piipadé,
ze je poskytovan software na zakladé dohody smluvnich
stran, poskytuje se Casové neomezena, nevyhradni a
uplatna licence, ledaze se strany dohodnou jinak. Cena za
licenci bude sjednana. Pokud nebude cena za licenci
sjednana vyslovné, ma se za to, ze je cena sjednana v ramci
sjednané ceny zboZi.

Pokud je kupujici spotiebitelem nema v souladu s ust. §
1837 pism. h) pravo na odstoupeni od smlouvy o dodani
softwaru ve 1hité ctrnacti dnti ode dne prevzeti softwaru.
V opaéném pripadé mize kupujici spotiebitel odstoupit od
smlouvy o dodani softwaru ve lhiuté¢ 14 dnt od prevzeti
zboZi.

Pokud je kupujici spotfebitelem a dle smlouvy ma byt
software dodan jinak nez na datovém nosici, kupujici
vyslovné souhlasi s tim, aby byl poskytnut pfed uplynutim
lhiity pro odstoupeni od smlouvy. Bere na védomi, ze
v dusledku tohoto souhlasu zanika pravo na odstoupeni od
smlouvy.

1. Uzivatelské pravo
1.1 Kupujici smi software soucasn€ pouzivat pouze na

jednom zafizeni (tzv. samostatna licence), pokud
kupujicimu nebyla poskytnuta vicenasobna licence.
Totéz plati pro vyuziti softwaru v sitich, i kdyz pfitom
nebude probihat kopirovani softwaru. Termin
»pouzivani® znamena kazdé trvalé nebo docasné,
uplné nebo Castecné uzivani softwaru ukladanim,
nacitdnim, spousténim nebo zobrazenim pro ucely
provedeni softwaru a zpracovani dat v softwaru
obsazenych. Kupujici neni opravnén zhotovovat kopie
uzivatelské prirucky, softwaru a kopie jakkoli Sifit.

12 Kupujici smi software ménit nebo zpracovavat pouze
do miry nezbytné k fadnému pouzivani, k jeho
propojeni s jinymi softwary, ptipadné€ z diivodu opravy
chyb. Zpétné dekompilovani programového kodu
prekracujici pravni piedpisy neni dovoleno. Kupujici
nesmi odstraniovat alfanumerické a jiné identifikatory z
datovych nosi¢i a je povinen je beze zmény pienaset
na kazdou zalozni kopii.

1.3 Kupujici je opravnén pouZzivat software pouze spolecné
s hardwarem specifikovanym ve smluvni dokumentaci.
Neni-li tato specifikace uvedena, je pouziti softwaru
omezeno na hardware dodany spolecné se softwarem.
Pouzivani softwaru na jiném zafizeni je podminéno
vyslovnym pisemnym souhlasem prodavajiciho.

14 Kupujici je opradvnén poridit jednu zalozni kopii
softwaru, pokud je to nutné pro zajiSténi budouciho
pouziti. V ostatnich pfipadech smi kupujici software
kopirovat pouze v ptipadé udéleni vicenasobné licence.

15 Predpokladem ud€leni vicenasobné licence je vyslovné
pisemné potvrzeni dodavatele o poctu povolenych
kopii, které objednavatel mtize zhotovit z poskytnutého
softwaru, a o poctu zatizeni nebo pracovist, na kterych
mize software pouZzivat.

Y7 v

Prechod nebezpeci Skody

Pii poskytnuti softwaru prostfednictvim elektronickych
komunikaénich médii (napf. pfes internet) nastava
piechod nebezpeci Skody v okamziku, kdy se software
dostane do sféry vlivu kupujiciho (napf. pii doruceni



softwaru do elektronické tischovny a pfi doruceni aviza o

moznosti

stahnout  software, stazenim z webu

prodavajiciho aj.).
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Predani souboru softwaru

Kupujici, kterému nebude software poskytnut pro
obchodni tucely dalsiho prodeje, je opravnén
uzivatelské opravnéni k softwaru predat tfeti strané
pouze spoleéné¢ se =zafizenim, které ziskal od
prodavajiciho spolu se softwarem. Musi k nému vsak
také zajistit smluvni pfevod zavazkl souvisejicich s
pfedanim souboru softwaru vuci prodavajicimu. Pravo
pfedani nezahrnuje piedavani kopii a dil¢ich kopii a
zménénych nebo upravenych verzi nebo z nich
vytvorenych kopii nebo dil¢ich kopii. Kupujici neni
opravnén poskytovat sublicence. Pokud kupujici preda
software tfeti stran¢, odpovida za dodrzeni pripadnych
vyvoznich piedpist a je povinen zprostit prodavajiciho
od ptipadnych povinnosti.

Predanim souboru softwaru prechazi pravo na jeho
pouzivani na tfeti stranu, ktera tim smluvné nastupuje
na misto kupujiciho, jehoz uzivatelské pravo tak
soucasn¢ zanika.

Vicenasobné licence smi byt predany tfetim strandm
pouze vcelku a se vSemi zafizenimi, na kterych mize
byt software pouzivan.

Pii pfedani je prodavajici povinen neprodlené a upln¢
vymazat vSechny kopie, dil¢i kopie a také vSechny
zalozni kopie véetné zménénych nebo upravenych
verzi programu a z nich vytvorené kopie, dil¢i kopie a
zalozni kopie.

Pronajem souboru programi nebo jeho ¢asti neni
dovolen.

Zaruka

Kupujici bere na védomi, Ze neni mozny vyvoj
softwarti takovym zpiisobem, aby byly bezchybné za
vsech aplikacnich podminek.

Prodavajici poskytuje zaruku v délce trvani 12 mésict
na to, ze poskytnuty software bude plnit dohodnuté
funkce a ze bude mit smlouvou vyslovné pfislibené
vlastnosti. Pfedpokladem zaruky je pouzivani softwaru
podle smlouvy.

Zaruku poskytuje prodavajici také na to, Ze originalni
program je fadn¢ zaznamendn na ovéfeném datovém
nosi¢i. Vyjimku tvoii pfedinstalovany software.

Vady softwaru nam musi byt neprodlené¢ pisemné
oznameny. Vadu je nutné co mozna nejpiesnéji popsat.
Za vécné vady softwaru budou povazovany pouze
kupujicim doloZené a reprodukovatelné odchylky od
specifikace.

DalSi povinnosti objednavatele poskytovat
soucinnost a odpovédnost
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Kupujici je povinen ucinit veSkera ne#Bytna a
realizovatelnd opatfeni za ucelem zabranéni vzniku
Skod zpusobenych softwarem. Kupujici je zejména
povinen zajistit pravidelné zalohovani programu a dat.
Porusi-li kupujici vlastnim zavinénim tuto povinnost,
neodpovida prodavajici za zplsobené nasledky,
zejména ne za obnoveni ztracenych nebo poskozenych
dat nebo programti.

Nahrada $kody a dalsi ujednani

Jestlize neni v ramci smlouvy ujednano jinak, smluvni
strany se dohodly, Ze pokud je kupujici podnikatelem,
jsou vylouéeny jakékoli naroky kupujici na nahradu
Skody, uslého zisku ¢i nemajetkové ujmy vaci
prodavajicimu, ledaze povinnost k nahradé¢ skody,
uslého zisku ¢i nemajetkové Gjmy zakladd kogentni
ustanoveni pravniho fadu, pokud pravo vzniklo
v dtsledku imysIného jednani nebo hrubé nedbalosti.
Nahrada $kody za poruSeni podstatnych smluvnich
povinnosti je omezena na Skody predvidatelné v
souladu s povahou pfislusné smlouvy, pokud se
nejedna o odpovédnost za umyslné jednani nebo
hrubou nedbalost. Za nepiimé Skody prodavajici
v zadném ptipadé neodpovida.

V ptipadé, Ze je nebo se stane ne¢které smluvni ujednani
neplatné, netdinné nebo nevykonatelné, nebude tim
dotcena platnost, u¢innost a vykonatelnost ostatnich
smluvnich ujednani. Smluvni strany jsou si povinny
poskytnout si vzajemnou soucinnost pro to, aby
neplatné, nea¢inné nebo nevykonatelné ustanoveni
bylo nahrazeno takovym ustanovenim platnym,
uc¢innym a vykonatelnym, které v nejvy$$i mozné mire
zachovava ekonomicky ucéel zamys$leny neplatnym,
netdinnym nebo nevykonatelnym ustanovenim. To
sam¢ plati 1 pro pfipad smluvni mezery.

To neplati, pokud by neplatnost ¢i netGc¢innost
nékteré¢ho ujednani a trvani na plnéni zdvazki ze
smlouvy a nahrazeni neplatného ¢i netacinného
ujednani predstavovalo nepiijatelnou tvrdost pro
nékterou ze smluvnich stran.

V piipadé, ze dojde mezi prodavajicim a kupujicim -
spotiebitelem ke vzniku spotiebitelského sporu z kupni
smlouvy, ktery se nepodafi vyfeSit vzajemnou
dohodou, miize spottebitel podat navrh na mimosoudni
feSeni  takového  sporu  urenému  subjektu
mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sport, kterym
je: Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat —
oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2.
Smlouva a pravni vztahy zni vyplyvajici se ftidi
pravnim fadem Ceské republiky, a to zejména
obcanskym zakonikem, ¢. 89/2012 Sb. Smluvni strany
se dohodly na vylouceni dopadu Videnské umluvy
OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi.



Dodatek k VSeobecnym prodejnim a dodacim podminkam

Exportni dolozka

Zavazky z uzaviené smlouvy plati s vyhradou, Ze jejich realizaci nebrani zadné piekazky z divodu narodnich nebo
mezinarodnich piedpisi, zejména predpist pro kontrolu exportu, embarga nebo jiné sankce. Smluvni strany se zavazuji
poskytnout veskeré informace a dokumenty potfebné pro vyvoz/ptevoz/dovoz. Zpozdéni z diivodu kontroly exportu nebo
povolovacich fizeni anuluje lhiity a terminy dodani. V pfipadé€ neudéleni nezbytnych povoleni bude smlouva tykajici se
dotéenych ¢asti povazovana za neuzavienou. Naroky na nahradu §kody, usly zisk ¢i nemajetkové Gjmy z diivodu vyse
uvedeného nedodrzZeni lhut jsou vyloucené.

Zajisténi nakladu

Prodavajici upozornuje na skute¢nost, Ze u zakazek, jejichZ pfeprava bude zajisténa kupujicim, je kupujicim povéteny
dopravce povinen dodrzovat veskeré zakonné predpisy souvisejici se zajisténim nakladu - zboZzi. To plati jak pro zbozi jiz
prepravované dopravcem, tak také pro zbozi, které je u prodavajiciho ptipravené k vyzvednuti.

Budou-li zjistény nedostatky v zajisténi nakladu, musi byt nutné odstranény pied naloZenim a zajisténim zbozi. V
opacném piipadé¢ je prodavajici opravnén odmitnout prepravu zbozi!



Datum:

Reklamacni protokol/objednavka servisnich sluzeb |z

e\A;hr

Zakaznik:

Adresa provozovny:

Adresa fakturacni:

ICO: DIC:

Kontaktni osoba:

Telefon: E-mail:

Typ zafizeni:

Obj.c.: Vyrobni ¢.: V zéruce:

Prislusenstvi:

Druh oprav zaruéni

mimozarucni

pozarucni

kombinovana

Popis vady:

ZpUsob odstranéni vad servisni stiedisko EWM vyrobni zavod ostatni
Popis opravy:

Méreni po opravé: Ne Meéfici protokol ¢.: Vyhovuje: Ano
Objednéavka materiadlu / Dodany material / Pouzity material pti opravé / Ostatni poZadavky
Skladové ¢islo: Nazev polozky: Mnozstvi: |Cena / ks: [Sleva: Celkova cena v K¢:
Mezisoucet | bez DPH v K¢:

Ostatni naklady:

Nazev: Cena/jedn|Mnoistvi: |Cena: Sleva: Celkova cena v K¢:
Doprava:

Servis / prace:

Externi dodavatel:

Jiné:

Mezisoucet Il bez DPH v K¢:

Celkova cena bez DPH v K¢ - mezisoucet | + mezisoucet II:

Celkova cena v¢. DPH v K¢:

Prijem:

Dne: Podpis: Dne: |Podpis:

Predal: Prevzal: |

Vyde;j:

Dne: Podpis: Dne: |Podpis:

Predal: Prevzal: |

Sidlo spolecnosti:

EWM HIGHTEC WELDING s.r.o.
9. kvétna 718/31

407 53 Jitikov

WWW.ewm.cz

OC a servis BenesSov
TyrSova 2106
256 01 Benesov

Hot-line: +420 800 129 000

Soubor ke stazeni na : https://ewm.cz/reklamace-a-servis

OC a servis Ostrava
Tovarni 11
709 00 Ostrava -Marianské hory

cz.servis@ewm-group.com




ewmn

Kupujici - spotiebitel ma v pripad¢, ze smlouvy byla uzaviena distan¢nim zptsobem, pravo odstoupit od uzaviené kupni
smlouvy ve 1htté ctrnacti dnt ode dne prevzeti zbozi. To je vylouceno, pokud bylo zbozi upraveno dle pozadavki
kupujiciho — spotiebitele.

Formula¥r pro odstoupeni od smlouvy

Vypliite tento formulaf a odeslete jej zpét pouze v ptipadé€, Ze chcete odstoupit od smlouvy.

Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na niZze uvedenou adresu sidla prodavajiciho. Je nutné jej
dorucit nejpozdeji ve lhite pro odstoupeni od smlouvy.

Adresat

EWM HIGHTEC WELDING s.r.0.

IC 62241001, di¢ CZ62241001

sidlem 9. kvétna 718/31, Stary Jitikov, 407 53 Jitikov

zapsana v obchodnim rejstiiku pod sp.zn. C 7994 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem
(dale také jen ,,prodavajici®)

Oznamuji, Ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu tohoto zbozi:

Datum objednani zbozi .....................

Datum obdrzeni zbozi .......................

Cislo objednavky nebo &islo faktury: ............ccccevveeeiennn....

Finanéni prostfedky predstavujici uhrazenou kupni cenu budou navraceny zpét

(doplnte preferovany zpisob vraceni penéznich prostredkt. V pripadg, ze si pfejete prostiedky vratit pfevodem na
ucet, doplnte Citelné ¢islo Gctu)

Jméno a ptijmeni spotfebitele:

Adresa spotiebitele:

Email:

Telefon:

(podpis)

Jméno a prijmeni spotiebitele





